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PREAMBULA

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez czlonkéw personelu Fundacje
Hospicjum Glogowskie (dalej jako Fundacja) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Personel podmiotu traktuje dziecko z szacunkiem oraz w miare
mozliwosci uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Uznajemy szczegdlng role wolontariatu
w identyfikacji przemocy wobec dzieci, reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku
bezpieczenstwa. Realizujagc te cele, personel Fundacji Hospicjum Glogowskie dziata
w ramach obowigzujagcego prawa, przepisOw wewnetrznych oraz swoich kompetencii.
Pracownicy Fundacji w kontakcie z dzieckiem kierujg si¢ uniwersalnymi warto$ciami, jakimi
sq: szacunek, zyczliwo$¢ oraz zrozumienie, uwzgledniajg jego prawa 1 potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek postaci.

Celem wprowadzenia standardéw ochrony dzieci w Fundacji Hospicjum Glogowskie
jest:
e Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur
udzielania im wsparcia.
e Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i kompetencii,
aby umozliwi¢ im wywiazanie si¢ z obowigzkdéw w zakresie dbatosci o dobro dziecka
i ochrony dzieci przed przemocs.
e Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji
na temat zasad obowiazujacych w podmiocie oraz mozliwosci uzyskania wsparcia
w sytuacji podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

ROZDZIAL 1
Objasnienie termindw

1. Pracownikiem Fundacji w rozumieniu niniejszej Polityki Ochrony Matoletnich
w Fundacji Hospicjum Glogowskie (dalej Polityka) jest osoba zatrudniona na umowe
o prace, umowe cywilno-prawng, stazysta, wolontariusz, praktykant Fundacji.
Rekrutacja pracownikéw w Fundacji odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji personelu, stanowigcymi zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

2. Zarzadem Fundacji jest organ, ktéory w strukturze organizacji zgodnie
z obowigzujgcym prawem i/lub wewngtrznymi dokumentami jest uprawniony
do podejmowania decyzji o dziataniach organizac;ji.

3. Dzieckiem/matoletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

4. Opiekunem dziecka jest osoba wuprawniona do reprezentowania dziecka,
w szczegolnosei jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszej Polityki opiekunem
jest rowniez rodzic zastepczy.

5. Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z opiekunow dziecka.
W przypadku zgloszonego Fundacji braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka
nalezy poinformowaé opiekunéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

6. Przez krzywdzenie dzieci (przemoc) nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe lub zagrozenie
dla dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie pod wzgledem intelektualnym,

higienicznym, zdrowotnym, emocjonalnym, psychicznym.
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7.

9.

Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu to, zgodnie z art. 156 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca
1997r. Kodeks karny (Dz.U.2024.17), spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata
(np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku,
stuchu, mowy, wywotanie innego cigzkiego kalectwa, trwatej choroby psychiczne;j,
znieksztalcenia ciata itp.

Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich to wyznaczony przez Zarzad Fundacji
pracownik sprawujacy nadzér nad realizacja niniejszej Polityki, odpowiedzialny
w szczegllnosci za monitorowanie realizacji Polityki, reagowanie na sygnatly
naruszenia, monitoring Polityki, w tym proponowanie zmian (kompetencje
koordynatora zostaty szczegétowo opisane w §19 Polityki). Kontakt z Koordynatorem
ds. standardéw ochrony matoletnich mozliwy jest pod adresem email Fundacji.

Dang osobowa dziecka jest kazda informacja umozliwiajgca jego identyfikacje.

ROZDZIAL 1T

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§1

Kompetencje personelu

1.

Czlonkowie personelu Fundacji posiadaja odpowiedniag wiedze i w ramach
wykonywanych obowigzkéow zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy
krzywdzenia dzieci.

Personel podmiotu monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka krzywdzenia dziecka personel
Fundacji podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie swoich kompetencji
i mozliwosci, np. podejmuje rozmowg z opiekunami, przekazuje informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia i motywuje do szukania dla siebie pomocy. Podjete kroki
nalezy odnotowa¢ w dokumentacji dziecka.

W sytuacji opisanej w punkcie 3, personel Fundacji omawia sytuacje z osoba
odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu.
W Fundacji nalezy okresli¢ zasady zapewnienia bezpieczenstwa dziecku,
w szczegodlnosci przebywajacego w nim samodzielnie.

§2

Zasady rekrutacji personelu

1.

Przed zatrudnieniem danej osoby w Fundacji lub nawigzaniem wspolpracy w innej
formie i powierzeniem jej obowiazkéw polegajacych na pracy z dzieckiem nalezy
ustali¢ kwalifikacje tej osoby oraz podjaé¢ dziatania w celu ustalenia czy posiada
kompetencje do pracy z dzieckiem oraz wykluczy¢ ryzyko wystgpienia z jej strony
zagrozenia dla dobra dziecka i zagrozenia jego bezpieczenstwa.
W trakcie rekrutacji nalezy uzyskaé:
A). dane osobowe kandydata, takie jak imi¢ (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane
kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;
B). informacje dotyczace:

e wyksztalcenia kandydata/kandydatki;

e kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;

e przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.



W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie podmiot moze
wystapi¢ do niego/do niej o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia
(od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozyskania referencji.
Nieprzedtozenie ww. dokumentu nie moze wywotywa¢ negatywnych konsekwencji dla
kandydata lub kandydatki.
Przed nawigzaniem wspolpracy z dang osobg, podmiot ma obowigzek zrealizowad
obowigzki dotyczace sprawdzenia informacji dotyczacych karalnosci danej osoby,
wynikajace z ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.
Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z praca z dzie¢mi musi bezwzglednie
podpisa¢ nastepujace oswiadczenia:

a) o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu

do jej przestrzegania — Zatacznik nr 1.
b) oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Zasadami bezpiecznych relacji 1 zobowigzaniu
do ich przestrzegania— Zatgcznik nr 2.

Oswiadczenia zostaja wigczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku
dotgczone do umowy cywilnoprawne;.
Brak zgody na podpisanie ktoregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 5
uniemozliwia nawigzanie z tg osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie
umowy o prac¢/wspélpracy).

§3

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim a pracownikami Fundacji, w tym
zachowania niedozwolone wobec matoletnich

1.

Pracownicy w przypadku kontaktu z dzie¢mi zobowigzani sg do przestrzegania zasad
bezpiecznych relacji personel- dziecko wskazanych ponizej.

Podstawowg zasadg wszelkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw Fundacji
w kontaktach z dzie¢mi jest dzialanie na rzecz ich dobra, traktowanie dziecka
z szacunkiem oraz z uwzglednieniem jego godnosci i potrzeb.

Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem
i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka
sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione 1 sprawiedliwe.

4. Pracownicy:

e dbajg o przestrzeganie praw dzieci,

e respektujg ich prawo do opieki ze strony przedstawicieli ustawowych badz
opiekunéw faktycznych;

e tlumaczag im podejmowane dziatania statutowe przez pracownikéw
Fundacji;

4. W Fundacji obowigzujg okreslone zasady postepowania z dzieckiem w zakresie:

Bezposredniego kontaktu z dzie¢émi — pracownik zobowigzany jest do odnoszenia
sie do dziecka z szacunkiem, zachowujac w kontakcie z nim spokdj i cierpliwos¢,
a takze okazujac zrozumienie dla jego trudnosci, probleméw i potrzeb.

System zasad i regul stosowanych w Fundacji: wprowadzany jest i stosowany
indywidualnie i grupowo na spotkaniach wolontariuszy, przekazywany dzieciom
w sposéb dostosowany do ich mozliwosci rozwojowych 1 potrzeb oraz
z poszanowaniem ich godnosci. Pracownicy zobowiazani sa do zapoznawania dzieci



oraz ich opiekundéw z obowigzujacym systemem zasad i regut oraz sposobem pracy
W sposob zrozumialy i dostosowany do ich mozliwosci.

Zabrania si¢ stosowania jakiejkolwiek formy lub postaci przemocy wobec dzieci
(zarbwno przemocy fizycznej, jak i1 werbalnej), polegajacej w szczegdlnosci
na stosowaniu kontaktu fizycznego o charakterze agresywnym lub obrazliwego badz
dyskryminujgcego zachowania.

Zabrania si¢ dotykania dzieci w sposob, ktéry moégiby zostaé nieprawidtowo
zinterpretowany lub ktéry wykracza poza uzasadniong potrzebe.

Zabrania si¢ zmuszania dzieci do ogladania tresci o charakterze pornograficznym
badZ przemocowym.

Zabrania si¢ wy$miewania dzieci, ponizania ich i zawstydzania.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé
si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy lub autorytetu.

Pracownik nie moze kontaktowa¢ si¢ bezposrednio z dzieckiem z pominieciem
jego opiekuna.

§4

Zasady bezpiecznych relacji réwiesniczych, w tym zachowania niedozwolone:

L.

W Fundacji promujemy akceptacje réznorodno$ci i zasady rownosci, szacunku
itolerancji —kazda osoba zastuguje na szacunek.
Pracownicy dbaja, by dzieci komunikowaly si¢ ze sobg z szacunkiem i uprzednio
stuchaty innych przed wypowiedzeniem swojego zdania.
Pracownicy pomagaja dzieciom zrozumieé, ze konflikty sg naturalng czescia zycia
1 mozna je rozwigza¢ bez uzywania przemocy. Nauka konstruktywnego rozwigzywania
konfliktow jest kluczowa.
Wspieramy i zachecamy dzieci do wspdlpracy z innymi. Wspdlne projekty ucza
wspOtpracy, empatii i budowania relacji.
Wspieramy dzieci w nawigzywaniu przyjaznych relacji rowiesniczych opartych
na wzajemnym szacunku.
Nie tolerujemy przemocy réwiesniczej, uczymy, ze agresja, znecanie sie i zastraszanie
innych dzieci sa niedopuszczalne i mogg mie¢ powazne konsekwencje. Zachecamy do
zglaszania przypadkéw przemocy réwiesnicze;j.
Uczymy dzieci, jak wustala¢ zdrowe granice w relacjach, mowigc "nie"
w odpowiednich sytuacjach i szanujgc prywatnos$¢ innych.
Budujemy zaufanie, wspéltworzymy z dzie¢mi otoczenie, w ktérym czujg si¢ one
bezpieczne, by dzieli¢ si¢ swoimi uczuciami i obawami. Uwrazliwiamy, by byé
uwaznym i gotowym, by stucha¢ i wspiera¢ si¢ nawzajem. Dzieci wiedza, ze powinny
zglosi¢ osobom dorostym (np. pracownikowi Fundacji) kazdy przejaw krzywdzenia,
ktory zdarza si¢ im lub innemu dziecku.
Uczymy i wymagamy stosowania nastgpujacych zasad spotecznych obowigzujacych
W grupie:
a) nie wolno krzycze¢ na inne dzieci, lekcewazyé ich, obrazaé, wy$miewad,
wyklucza¢ z grupy;
b) nie wolno uzywac jezyka nienawisci;
c) nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w inny sposéb naruszaé nietykalnosci
fizycznej innego dziecka ani uzywaé wobec niego jakiejkolwiek przemocy
fizycznej;



d) nie wolno wyraza¢ negatywnych, prze§miewczych komentarzy, np.: na temat
zachowania czy wygladu innych dzieci,

€) nie wolno pozyczac rzeczy innych bez ich zgody;

f) nie wolno zabiera¢, ukrywac rzeczy innych osob.

ROZDZIAL 111

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1.

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci.
W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy zglaszaja ten fakt
Zarzadowi Fundacji, ktéry podejmuje rozmowe z opiekunami dziecka przekazujac
informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie
pomocy.
Wszyscy pracownicy zobowigzani sa monitorowaé sytuacje 1 dobrostan dzieci,
pozostajacych pod ich opieka poprzez:

e Dbiezacg obserwacj¢ zachowania dziecka, jego stanu zdrowia i samopoczucia,

e rozmowy z dzieckiem, opiekunem.

ROZDZIAL IV

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

A. Zasady ogélne

§5

Na potrzeby niniejszej Polityki wyr6zniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia

dziatania na szkode dziecka przez:

a)
b)
c)
d)
Osoby

pracownika Fundacji;

inne osoby trzecie;

rodzicow

inne dziecko (przemoc réwiesnicza).

odpowiedzialne do przyjecia zgloszenia o podejrzeniu dziatania na szkod¢ dziecka

zostaly wskazane w procedurach interwencji ponize;j.

B. Procedury interwencji

§6

W przypadku podjgcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania niezwlocznie
uzyskanej informacji Zarzagdowi Fundacji lub osobie wskazanej przez Zarzad Fundacji.
Pracownik wzywa opiekundéw dziecka (w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
w $rodowisku domowym — opiekuna niekrzywdzgcego) na rozmowe i w obecnosci
wyznaczonego pracownika Fundacji informuje o podejrzeniach. Ze spotkania
sporzgdzana jest notatka, ktéra po przeczytaniu podpisuja wszystkie osoby
W nim uczestniczace.

Osoba wskazana przez Zarzad Fundacji sporzadza opis sytuacji terapeutycznej
i rodzinnej dziecka na podstawie rozmoéw z dzieckiem, pracownikami majacymi
bezposredni kontakt z nim oraz rodzicami i opracowuje plan pomocy dziecku, ktory

przekazuje Zarzadowi Fundacji.
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Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace m.in.:

e Podjecia przez Fundacje dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczefistwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji, wsparcia, jakie
Fundacja oferuje dziecku.

e Plan pomocy dziecku kazdorazowo powinien by¢ rozpisany w sposob jasny,
konkretny i wykonalny, nie powinien by¢ rozpisany w sposéb o0gdlny
np. poprawa sytuacji rodziny, ustanie przemocy. Powinien tez okresla¢ inne
organizacje i podmioty, ktére nalezy zaangazowa¢ w pomoc dziecku. Nalezy tez
zadbaé, by plan byl mierzalny, a wiec by pozwalal na weryfikacje, czy cel lub
poszczegdlne jego etapy zostaly osiggniete

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone, jest wykorzystywane

seksualnie lub doznalo przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, nalezy niezwlocznie

poinformowa¢ Zarzad Fundacji i odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe)
dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Pracownik, ktory pierwszy powziat
informacj¢ o zagrozeniu, informuje stuzby, a nastepnie wypelnia karte interwencji

(zatacznik nr 3).

§7

. Zawsze, gdy zachodzi podejrzenie przypadkéw drastycznych (np. przemoc psychiczna
lub krzywdzenie fizyczne) Zarzad Fundacji niezwlocznie powoluje Zespot
Interwencyjny, ktory zajmuje si¢ prowadzeniem tego przypadku, w skitad ktorego
wchodzi: koordynator ds. standardow ochrony matoletnich, co najmniej dwie osoby
sposrod pracownikdéw wskazane przez Zarzad Fundacji, w tym psycholog) i jedna osoba
z Zarzadu Fundacji.

. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, powotanie
zespolu jest obligatoryjne. Zesp6l interwencyjny wzywa opiekunow dziecka
na spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowaé opiekunom
konsultacje zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej bezstronnej instytucji. Ze spotkania
sporzadza si¢ protokot.

. Zespdt Interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku.

§8
Plan pomocy dziecku jest przedstawiany opiekunom, wraz z zaleceniem wspdtpracy
przy jego realizacji i informacja o zgloszeniu zaistniatego faktu odpowiednim organom
(policja/prokuratura/przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego/sad rodzinny).
Zarzad Fundacji, po poinformowaniu opiekunéw o obowiazku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji, sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa lub przesyla formularz ,Niebieska Karta - A” do przewodniczacego
zespotu interdyscyplinarnego.
. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.
W  przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, Zarzad Fundacji informuje o tym fakcie
opiekunow dziecka na pismie.
Wszyscy pracownicy Fundacji i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych pozyskaly informacjg o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
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wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan

interwencyjnych.

A. Osoba (opiekun dziecka, pracownik) podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez
pracownika Fundacji, zgtasza ten incydent do Zarzagdu Fundac;ji.

B. Koordynator ds. standardow ochrony matoletnich przeprowadza rozmowe
z dzieckiem, a wyznaczony czlonek Zarzadu Fundacji przeprowadza rozmowe z
pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia: przekazywanie uwag, poznanie
jego wersji wydarzen, analiza zebranych danych.

C. Po uzyskaniu wyjasnien od osoby podejrzanej o krzywdzenie dziecka ustala si¢
termin spotkania, w ktorym uczestniczy: osoba wskazana przez Zarzad Fundacji,
osoba zglaszajaca podejrzenie krzywdzenia dziecka przez pracownika, pracownik
podejrzany o krzywdzenie dziecka i co najmniej jeden cztonek Zarzadu Fundacji.

D. Ze spotkania sporzadzana jest notatka oraz w razie koniecznos$ci plan pomocy
dziecku.

E. W przypadku potwierdzenia faktu krzywdzenia dziecka przez pracownika,
przedstawiciel ~Zarzadu Fundacji wszczyna postgpowanie zmierzajace
do wyciagnigcia wobec pracownika konsekwencji stuzbowych.

F. W przypadku, gdy po uzyskaniu wyjasnien (jak w punktach poprzedzajacych)
pracownik podejrzany jest o zngcanie fizyczne, psychiczne, wykorzystywanie
seksualne lub inne przestepstwo na szkode dziecka, Zarzad Fundacji Hospicjum
Glogowskie niezwlocznie sklada do organéw S$cigania zawiadomienie
o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa.

G. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych
w punkcie poprzedzajgcym.

§9

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko bedace

wolontariusze w Fundacji osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka przez
réwiesnika/réwiesnikéw lub osoba, ktdra pozyskata o powyzszym informacje, zglasza
problem Koordynatorowi ds. ochrony matoletnich. Rozmowe 2z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
doswiadczajagcym krzywdzenia przeprowadza pracownik wraz z przedstawicielem
Zarzadu Fundacji Hospicjum Glogowskie.

. W trakcie rozmdéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu

zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego
sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan naprawczy,

ktorego celem jest ustalenie dziatan, ktére majg by¢ wprowadzone, aby rozwiazac
problem.

. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ plan zapewnienia

mu bezpieczenstwa, wilaczajagc w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet
zagrozenia.

. W trakcie rozmow nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego

dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunéw, innych dorostych badz przez inne
dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznos$ci, nalezy podja¢ interwencje takze
w stosunku do tego dziecka (dziecka krzywdzacego). W przypadku, gdy dziecko
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krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach Fundacji nalezy porozmawiaé z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu oraz z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka.

. Zarzad organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, podczas ktdrego przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie placéwki o$wiatowej,
poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego). Liste instytucji, do ktérych mozna
skierowac rodzica potrzebujacego wsparcia dla siebie i dziecka okres$la zatgcznik nr 4.
. Jezeli osobag podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 10 do 17 lat,
a jego zachowanie stanowi czyn karalny, Zarzgd Fundacji pisemnie zawiadamia
wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje. Jezeli osobg podejrzewang
o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi przestepstwo,
wowczas Zarzad sklada pisemne zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia
przestgpstwa do wlasciwej miejscowo jednostki policji lub prokuratury.

W przypadku zgloszenia przez dziecko przemocy réwiesniczej majgcej miejsce poza
Fundacja (np. w srodowisku szkolnym), osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka
zglasza to Koordynatorowi ds. ochrony maloletnich, ktéry podejmuje rozmowe
z opieckunami dziecka przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
1 motywujac ich do szukania dla dziecka pomocy.

§10
. Za dokumentowanie i przechowywanie dokumentéw dotyczacych ujawnionych
lub zgloszonych incydentéw lub sytuacji dotyczacych krzywdzenia dziecka, w tym
przemocy w rodzinie, odpowiedzialny jest koordynator ds. standardow ochrony
matoletnich.
Dokumentacje stanowia:

a) notatki dotyczace podejrzenia krzywdzenia dziecka,

b) karty interwencji;

c) rejestr interwencji;

d) protokoty spotkan zespotu interwencyjnego;

e) plany dziatan podejmowane przez Fundacje wobec krzywdzonych dzieci,

f) kopie zawiadomien do sadu rodzinnego, policji, prokuratury lub z procedury

Niebieskiej Karty,
g) inne dokumenty, ktdére koordynator uzna za konieczne do przechowywania.

ROZDZIAL V
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§1

. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. tzw. RODO oraz
ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1781.

. Pracownik Fundacji ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych

9



osobowych przed nieuprawnionym dostepem, zgodnie z obowigzujaca w Fundacji
polityka bezpieczenstwa.

Dane osobowe dziecka sg udostepnione wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.

ROZDZIAL VI
Zasady ochrony wizerunku dzieci. Kontakt z mediami

§12
Pracownik Fundacji nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku
ani jego opiekunach.
Pracownik Fundacji w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach moze skontaktowacd
sic z opiekunem dziecka i zapyta¢ go o zgod¢ na podanie danych kontaktowych
przedstawicielom mediéw. W przypadku wyrazenia zgody przez opiekuna, pracownik
podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna dziecka.
Pracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi.
Pracownik Fundacji nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami medidow
w sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik
jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposdb utrwalana.

§13

Fundacja, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci 1 ochrony jego dobr osobistych, zapewnia

ochrone wizerunku dziecka.

1.

§14
W celu realizacji materialu medialnego mozna udostgpni¢ mediom wybrane
pomieszczenia Fundacji. Decyzje w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje
upowazniony czlonek Zarzadu.
Pomieszczenie to powinno byé przygotowane w taki sposob, by uniemozliwié
filmowanie przebywajacych na terenie Fundacji dzieci.

§15

. Pracownikowi nie wolno umozliwiaé¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku

dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez pisemnej zgody
opiekuna dziecka.

W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka, pracownik
moze skontaktowaé sie z opiekunem dziecka i ustali¢ sposob uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi szczego6l calodci tj.: zgromadzenie, krajobraz,

publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalenie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

§ 16
Upublicznienie przez pracownika Fundacji wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody
opiekuna.
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2.

Przed utrwaleniem wizerunku dziecka nalezy poinformowaé opiekuna, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystany.

ROZDZIAYL VII

Zasady Kkorzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do sieci Internet

1.

Fundacja nie zapewnia dzieciom swobodnego dostepu do sieci Internet. Dostep
do infrastruktury sieciowej Fundacji jest mozliwy wylgcznie po wpisaniu wczesniej
zdefiniowanego loginu oraz hasta. Za wprowadzenie danych logowania odpowiedzialny
jest pracownik Fundacji prowadzacy zajgcia, ktory tez informuje uczestnikow zajeé
o zasadach bezpiecznego korzystania z sieci Internet i w trakcie zaje¢ sprawuje nadzor
nad tresciami wyswietlanymi na ekranie urzadzen podiaczonych do infrastruktury
sieciowej Fundacji.

Za bezpieczne Kkorzystanie z Internetu mobilnego na komputerach i telefonach
osobistych, bedacych wlasnoscia dzieci, odpowiadaja ich opiekunowie
(rekomendujemy uzycie programoéw i aplikacji z zakresu kontroli rodzicielskiej).

ROZDZIAYL VIII
Monitoring stosowania Polityki

§17

Szkolenia

1.

W terminie 60 dni od wprowadzenia standardéw przeprowadza sie szkolenie w tym
zakresie dla catego personelu podmiotu.
Osoby pracujace z dzie¢mi otrzymujg specjalistyczne szkolenie odnoszace sie do ich
odpowiedzialno$ci za dzieci znajdujace si¢ pod ich opieka.
Zakres szkolen obejmuje w szczegdlnosei uregulowania w standardach ochrony dzieci:
a) podejmowanie interwencji zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale III
niniejszego dokumentu;
b) poszerzanie umiejgtnosci w zakresie rozpoznawania symptoméw krzywdzenia
dzieci;
c) problematyke ochrony dzieci przed przemocg w zakresie adekwatnym do
kompetencji zawodowych danej grupy pracownikow.
Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych koordynuje osoba
odpowiedzialna w Fundacji za standardy ochrony dzieci.
Szkolenie w zakresie standardow przeprowadza si¢ co 2 lata dla catego personelu
Fundacji.
Kazdy nowo przyjety cztonek personelu oraz raz na dwa lata kazdy cztonek personelu
pracujacy z dzie¢mi przechodzi przeszkolenie w zakresie uregulowan ujetych
w standardach ochrony dzieci.
Za organizacj¢ szkolen odpowiedzialny jest Zarzad Fundacji.

§18

Obowiazki w zakresie wdrazania i realizacji standardéw Zarzadu Fundacji
Do obowigzkow Zarzgdu Fundacji nalezy:
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. Nadzorowanie, delegowanie zadan oraz odpowiedzialnos$ci zwigzanych z realizacja
standardéw ochrony dzieci;

2. Wskazanie 0os6b odpowiedzialnych za:

a. przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu/podejrzeniach krzywdzenia dziecka;
organizacje i udzielenie wsparcia matoletniemu wg planu wsparcia;
prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
(w tym sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na
szkode maloletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego oraz za wszczynanie
procedury ,,Niebieskie Karty™);
d. standardy ochrony dzieci w Fundacji, w tym przygotowanie personelu
podmiotu do stosowania standardow;
e. bezpieczenstwo w Internecie.
Ustalenie zasad prowadzenia ewidencji/rejestru ujawnionych lub zgtoszonych
incydentdw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.
Rejestr powinien zawiera¢ informacje o zgloszeniu: ze wskazaniem osoby
zglaszajacej, osoby podejrzewanej o krzywdzenie (opiekun, cztonek personelu, inne
dziecko, inna osoba), rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury

Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.
5. Dokumenty zebrane i wytworzone w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka

przechowuje wraz z rejestrem. Ewidencj¢ zdarzen, o ile jest prowadzona w formie

papierowej, nalezy przechowywac¢ w odpowiednio zabezpieczonej szafie, do ktore;j
dostep ma osoba odpowiedzialna za standardy ochrony.
6. Organizacja szkolen dla personelu placowki.

§19

1. Zarzad Fundacji wyznacza koordynatora ds. standardow ochrony maloletnich jako
osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony matoletnich w Fundacji, w tym

przygotowanie pracownikéw do stosowania Polityki.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, jest odpowiedzialna za:

wspottworzenie i wdrazanie Polityki ochrony matoletnich w Fundacji,
wspétudziat w opracowaniu projektu Polityki ochrony maloletnich
uwzgledniajacej przepisy prawne, normy etyczne i najlepsze praktyki,
wdrazanie polityki w Fundacji oraz monitorowanie jej skutecznosci,

edukacj¢ Pracownikéw w zakresie ochrony maloletnich,

zarzagdzanie incydentami: w tym wspoltworzenie planu reagowania na incydenty
zwigzane z ochrong matoletnich, koordynowanie dzialan w przypadku
podejrzenia lub zgloszenia krzywdzenia dziecka, ewentualng wspolprace
z organami $cigania, instytucjami i pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz
ochrony matoletnich,

monitorowanie i ocene skutecznos$ci Polityki ochrony matoletnich w Fundacji,
w tym przeprowadzanie ankiet, o ktdrych mowa w ust. 3 ponizej,
dostosowywanie dziatan w oparciu o wyniki ocen,

komunikacj¢ z opiekunami na temat ochrony matoletnich przed krzywdzeniem,
w tym udzielanie odpowiedzi na pytania i reagowanie na ich obawy,
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e przeprowadzanie audytow wewngtrznych w celu sprawdzenia zgodnosci
z polityka ochrony maloletnich (monitoring), raportowanie Zarzadowi
— stosownie do ust. 5 ponizej — wynikdéw i rekomendowanie ewentualnych
zmian,

e dzialania prewencyjne: prowadzenie dziatan prewencyjnych, takich jak
kampanie edukacyjne, inicjatywy spoteczne, majgce na celu zapobieganie
krzywdzeniu dzieci,

e reprezentowanie Fundacji na zewnatrz na konferencjach, szkoleniach
branzowych oraz innych wydarzeniach dotyczgcych ochrony maloletnich.

Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich przeprowadza wsréd pracownikéw
Fundacji oraz wsréd dzieci, raz na rok ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Polityki.
Wzér ankiety stanowi zalgcznik nr 5ai 5b.

W ankiecie pracownicy mogg proponowaé zmiany w Polityce oraz wskazywaé jej
naruszenia.

. Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich dokonuje opracowania wypetnionych
przez pracownikow ankiet. Na ich podstawie sporzgdza raport z monitoringu, ktéry
nastgpnie przekazuje Zarzadowi Fundacji wraz z rekomendacjami ewentualnych zmian.

. Zarzad Fundacji wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza nowe jej
brzmienie.

ROZDZIAL IX
Przepisy koncowe

§18
. Polityka ochrony matoletnich w Fundacji Hospicjum Gtogowskie wchodzi z dniem jej
ogloszenia.
Ogtloszenie nastgpuje w sposéb dostgpny dla pracownikéw Fundacji, czyli poprzez
wywieszenie jej tekstu w miejscu ogloszen dla pracownikdw i poprzez przestanie droga
elektroniczng. Ponadto Polityka podlega udostgpnieniu publicznemu poprzez jej
zamieszczenie na stronie internetowej Fundacji.

Sekpetarz Wiceprezes Zarzadu Prezes Za;r/zédu
V). FHG G FHG | 1
o | Z 7
Roman Ja Cyna Emilia|Szajowska Aleksandra Gliniska
/ J/

/
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ZAYL.ACZNIKI

Zal. nr.1. Oswiadczenie o zobowiazaniu do przestrzegania standardéw ochrony dzieci

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardéw ochrony dzieci

(wzér)
miejsce i data
T, ittt e e — et e et e ae e st b e hae e e beeebe e e ehae e bt e e be s e bae e stbeenabeenaaean
o$wiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ ze standardami ochrony dzieci obowigzujacymi w
................... i zobowigzuje sie do jej przestrzegania.

czytelny podpis
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Zal. nr 2. OSwiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relacji
dorosly-dziecko

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

(wzor)
miejsce i data
TV, e s im0 R 5055 s e 5 3 B AT ST
o$wiadczam, Ze zapoznatam/-em si¢ z Zasadami bezpiecznych relacji dorosly-dziecko
obowigzujagcymi w ................... 1 zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

czytelny podpis
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Zal. nr 3. Karta interwencji

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko
dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca
o podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych
przez pedagoga/psychologa

Opis dzialania:

Spotkania z opiekunami
dziecka

Opis spotkania:

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i
data interwencji

Wyniki interwencji:
dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli
instytucja uzyskata
informacje o
wynikach/dziatania
placéwki/dziatania
rodzicéw.
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Zalgcznik nr 4 Lista instytucji, do ktérych mozna skierowa¢ rodzica potrzebujgcego
wsparcia dla siebie i dziecka

Lokalne o$rodki pomocy spolecznej —oprocz wsparcia ekonomicznego, prawnego,
mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele osrodkéw oferuje rowniez warsztaty podnoszenia
umiejetnosci wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy zajecia w ramach
»Akademii rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwo$é uzyskania pomocy asystenta
rodziny (na wniosek rodzicéw), a takze zawnioskowania o asystenta osobistego osoby
z niepelnosprawnoscia, jesli rodzina posiada pod opieka dziecko z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin mozliwos$¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym,
co ratuje dziecko i rodzing przed trwatym kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

Osrodki interwencji kryzysowej —placowki prowadzone przez powiaty. Oferuja pomoc
osobom, ktére doswiadczaja trudnej sytuacji zyciowej i braku réwnowagi psychicznej na
skutek m.in.: $mierci bliskiej osoby, choroby wiasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby,
rozwodu/rozstania, konfliktéw w rodzinie, zagrozenia przemocg. W osrodku prowadzone jest
poradnictwo psychologiczne, interwencja kryzysowa, krotkoterminowa psychoterapia,
organizowane sg warsztaty i grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodplatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne —$wiadcza pomoc diagnostyczng i konsultacyjna,
organizujg kursy psychoedukacyjne i podnoszace kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla
rodzicoéw, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicow dzieci z ADHD). Pracuja
w nich zespoly orzecznicze, umozliwiajace uzyskanie orzeczenia o potrzebie ksztalcenia
specjalnego, wczesnego wspomagania rozwoju, indywidualnego toku nauczania itd. Pomoc
PPP jest bezptatna.

Specjalistyczne poradnie rodzinne — publiczne osrodki §wiadczace pomoc psychologiczna
i wsparcie dla par i rodzin. Udzielaja konsultacji indywidualnych i rodzinnych, prowadza
psychoterapi¢ dzieci i dorostych, organizuja warsztaty i grupy dla rodzicéw. Pomoc SPR jest
bezplatna.

Osrodki wezesnej interwencji — oferuja kompleksowa, skoordynowang, wielospecjalistyczng
pomoc dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad dzieckiem). OWI dziataja
w ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI dziecko moze liczy¢ na m.in.:
terapi¢ wczesnego wspomagania rozwoju, fizjoterapig, zajecia logopedyczne i inne. OWI
oferujg pomoc dzienng i bezptatna.

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,.$wietlice sSrodowiskowe™) —pobyt dziecka w takim
osrodku trwa kilka godzin (glownie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta
kierowana jest przede wszystkim do rodzin borykajacych si¢ z trudnosciami wychowawczo-
opiekunczymi, ktére wychowuja dzieci w wieku szkolnym. W osrodkach wsparcia dziennego
dzieci moga otrzymaé positek, pomoc w odrabianiu lekcji, uczestniczyé w zajeciach
socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i innych.

Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla doroslych oraz srodowiskowe centra
zdrowia psychicznego dla dzieci i mlodziezy — oferujg wsparcie dla dzieci oraz rodzicow
doswiadczajacych kryzysu psychicznego i trudno$ci rodzicielskich w formie indywidualne;j,
grup terapeutycznych i warsztatow. Centra dziatajg w ramach NFZ.

Centra pomocy dzieciom — s3 to miejsca, w ktorych dzieci pokrzywdzone przestepstwem oraz
ich opiekunowie otrzymuja pod jednym dachem kompleksows i interdyscyplinarng pomoc.
Oznacza to, ze sprawe dziecka, ktore trafi pod opieke centrum, prowadzi od poczatku do konca
grupa tych samych profesjonalistéw. Na spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego wsp6lnie
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podejmujg decyzje¢, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje dziecko i jego opiekunowie. Strategie
pomocy realizuja — na ile jest to mozliwe — pracownicy placowki: psycholodzy, lekarze,
pracownik socjalny. Odbywa si¢ tu réwniez przestuchanie sadowe dziecka, jesli jest to
potrzebne. Mape tych miejsc znajdziesz na stronie: https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.
Ogoélnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ wspieraniem rodzicow
i dzieci. Warto zacheci¢ rodzicow, aby sprawdzili i poszukali oferty dla siebie. Wsrdd
dostepnych mozliwosci sa migdzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicéw matych dzieci, dla
rodzicow w zatobie, dla rodzicéw dzieci z niepelnosprawnoscig itd.), konsultacje i terapie
psychologiczne, warsztaty i zajecia psychoedukacyjne dla rodzicow, warsztaty dla dzieci,
punkty przedszkolne i wiele innych. Szereg organizacji oferuje wsparcie bezplatnie.

Lista kontaktow do instytucji i organizacji pomocowych dzialajacych w otoczeniu
podmiotu

Nazwa instytucji/organizacji Dane kontaktowe
Powiatowe Centrum Pomocy ul. Stowianska 13, 67-200 Glogéw
Rodzinie tel. 76 834 10 03; fax. 76 837 35 01

www.pcpr.glogow.pl
pepr_glogow@op.pl

Miejski Osrodek Pomocy ul. Sikorskiego 4, 67-200 Glogéw
Spolecznej tel. 76 727 65 00

Osrodek Interwencji Kryzysowej w | ul. Stowianska 13, 67-200 Glogéw
Powiatowym Centrum Pomocy tel. 76 834 10 03, 76 834 10 06
Rodzinie w Gtogowie

Miejskie Centrum Wspierania ul. Folwarczna 7, 67-200 Glogow
Rodziny tel. 76 853 38 32, 76 853 38 34

Centrum Pomocy Dzieciom przy tel. 888 586 246

Stowarzyszeniu dla Dzieci 1 888 381 047

Mtodziezy SZANSA www.szansa.glogow.pl

ul. Perseusza 13, 67-200 Glogéw cpd@szansa.glogow.pl / www.glogow.pl

Punkt Konsultacyjny w ramach Nielubia 51A, 67-231 Zukowice
Gminnej Komisji Rozwigzywania tel. 76 831 42 84

Probleméw Alkoholowych

Gminny Osrodek Pomocy Nielubia 51A, 67-231 Zukowice
Spolecznej Zukowice tel. 76 831 42 84, tel. 76 833 47 52
Gminny Osrodek Pomocy

Spotecznej w Glogowie ul. Piaskowa 1, 67-200 Glogéw

tel. 76 836 55 50,
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Komisja ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych przy
Wojcie Gminy Glogow

tel. 76 836 60 52

Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Jerzmanowe;j

ul. Glogowska 7, 67-222 Jerzmanowa
tel. 76 833 60 50

Punkt Konsultacyjny dla oséb
uzaleznionych od alkoholu i
cztonkéw ich rodzin

ul.Glogowska 7, 67-222 Jerzmanowa
tel. 76 833 60 50

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kotli

ul. Krzycka 2, 67-240 Kotla
tel. 76 831 88 52

Gminny O$rodek Pomocy
Spolecznej w Pectawiu z siedzibg w
Wietszycach,

Wietszyce 46, 67-221 Wietszyce
tel. 76 831 73 32

Punkt Konsultacyjno —
Informacyjny ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,
Przeciwdziatania Narkomanii

i Przemocy w Rodzinie

Peclaw 1 6, 67-221 Biatoteka
(budynek Swietlicy Wiejskiej)
tel. 76 831 71 26 lub 76 833 64 21

Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w
Pectawiu

Pectaw 28, 67-221 Pectaw tel. 76 831 71 26 lub

76 833 64 21
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Zal. 5 a Ankieta dla czlonkéw personelu monitorujaca stan znajomosci standardow
ochrony dzieci i przestrzegania oraz skuteczno$¢ obowiazujacych procedur.

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomos¢
standardéw ochrony dzieci (1 — niska, 10 —

wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom
znajomosci wsrdd personelu standarddw
ochrony dzieci? (1 — niski, 10 — wysoki)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja umiejetnosé
rozpoznawania symptomow krzywdzenia

dzieci

(1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetnosci
innych pracownikéw rozpoznawania
symptomow krzywdzenia dzieci? (1 — niskie,
10 — wysokie)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomos¢é
procedur reagowania na symptomy
krzywdzenia dzieci (1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos¢
wérod personelu procedur reagowania na
symptomy krzywdzenia dzieci? (1 — niska, 10
— wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest
podniesienie znajomosci obowiagzujacej
Standardéw ochrony dzieci wsrdd
pracownikdw? Jesli tak, zaznacz w jakim
obszarze.

zasad bezpiecznych relacji
pomiedzy personelem placowki a
dzie¢mi

zasad bezpiecznych relacji
pomiedzy dzie¢mi

zasad i procedur reagowania w
przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka

zasad ochrony wizerunku dziecka i
danych osobowych

zasad dostepu dzieci do Internetu

Czy w Twojej ocenie konieczne jest
podniesienie znajomosci obowiagzujacych
standardow ochrony dzieci wsrod
wychowankéw? Jesli tak, zaznacz w jakim
obszarze.

zasad bezpiecznych relacji
pomiedzy personelem placdwki a
dzieémi

zasad bezpiecznych relacji
pomiedzy dzie¢mi
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. zasad 1 procedur reagowania w

przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka

. zasad ochrony wizerunku dziecka i

danych osobowych

. zasad dost¢pu dzieci do Internetu

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie
w placéwce standardéw ochrony dzieci? Jesli
tak — jakie zasady zostaty naruszone?
(odpowiedz opisowo)

Czy zostaly wowczas podjete przez Ciebie
jakies dziatania? Jesli tak — jakie, jesli nie —
dlaczego? (odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegolnie sie sprawdza
w standardach ochrony dzieci? Ktére zasady
sa trudne do realizacji? Zaproponuj zmiany i
szkolenia.
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Zal. 5 b Ankieta dla dzieci-wolontariuszy

Okresl w skali od 1 do 10 swoje poczucie
bezpieczenstwa w placowce

(1 — niskie, 10 — wysokie).

Jak si¢ czujesz w relacjach z pracownikami
placowki?

(1 —zle, 10 — bardzo dobrze).

Uzasadnij krotko swojg odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania

do pracownikéw placéwki (1 - niski, 10 —
wysoki).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Jak oceniasz swoje relacje z innymi dzie¢mi
w placowce? (1 — trudne, 10 — bardzo dobre).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢
zwroci¢ w sytuacji, gdy:

masz jakikolwiek problem, obawiasz si¢ o0 swoje
zdrowie, doswiadczyte$ przemocy lub
niekomfortowego dla Ciebie, przekraczajace
granice zachowania ze strony cztonka personelu,
innego dziecka, rodzica dziecka, lub innej osoby

tak/nie

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢
zwroci¢ w sytuacji, gdy:

b) bytes swiadkiem, ze pracownik placéwki, inne
dziecko, rodzic dziecka czy inna osoba, zachowat
sie¢ w sposob niewtasciwy, niekomfortowy czy
przekraczajacy granice, wobec innego dziecka?

tak/nie

Czy zdarzylo Ci si¢ by¢ §wiadkiem przemocy

w placdwcee? Jesli tak, to jakiej?
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Napisz, co si¢ wowczas zdarzyto i co zrobiles?

Czy zdarzyto Ci si¢ doswiadczy¢ przemocy

w placowce? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzylo i co zrobites?

Czy w placéwce w widocznym miejscu sg
dostegpne informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym
numery bezplatnych telefonow zaufania dla
dzieci i mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje
Ci

w placowce, co chciatbys$ zmienié, ale takze co
Ci si¢ podoba.

Sektetarz Wiceprezes Zarzadu
FH G
/ A’Z/U\, \/
—~ Roman Jarzyna Emilia Sgajowska

Prezes Zarzadu
FH@ZA

Aleksandra Glinska
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